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§1 PRZEDMIOT REGULAMINU

Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz przebywania
na terenie Osrodka i jest integralng czescia umowy, do ktérej zawarcia dochodzi
poprzez podpisanie karty meldunkowej, poprzez dokonanie rezerwacji, zaptate
zaliczki lub catej naleznosci za pobyt. Dokonujac ww. czynnosci, Gos¢ potwierdza,
iz zapoznat sie i akceptuje warunki Regulaminu Os$rodka oraz zobowigzuje sie
do jego przestrzegania.

Regulamin obowigzuje wszystkich Gosci przebywajacych na terenie Osrodka Pszczétka
w Krasnobrodzie.

Regulamin jest dostepny do wgladu w kazdym Domku, a takze na stronie

internetowej Osrodka.

§2 DOBA HOTELOWA
. Doba hotelowa trwa od godziny 15:00 do godziny 11:00.
W Osrodku obowiazuje cisza nocna w godzinach 22:00 - 7:00.
Prosbe o przedtuzenie pobytu Gos¢ powinien zgtosi¢c  Opiekunowi
jak  najszybciej. Osrodek moze nie uwzgledni¢ zyczenia przedtuzenia
pobytu w przypadku wykorzystania wszystkich miejsc noclegowych lub
w przypadku Gosci nie przestrzegajagcych  obowigzujacego  regulaminu.
§3 REZERWACJA | MELDUNEK
Podstawa do zameldowania Goscia jest okazanie pracownikowi Osrodka dokumentu

tozsamosci ze zdjeciem oraz wypetnienie i podpisanie Karty Meldunkowej.

Gos¢ nie moze przekazywac¢ Domku osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres, za
ktory uiscit nalezng optate za pobyt.

Osoby niezameldowane w Osrodku moga goscinnie przebywac w Domku
od godziny 8:00 do godziny 22:00.

Osrodek moze odméwié¢ przyjecia Goscia, ktory razaco naruszyt Regulamin,
w szczegblnosci poprzez wyrzadzeniu szkody na mieniu Osrodka lub mieniu Gosci,
szkody na osobie Goscia, pracownikéw Osrodka lub innych osobach przebywajgcych w
Osrodku.

Naleznos¢ za pobyt oraz optata
przyjazdu (wg cennika na rok biezacy).
W przypadku odwotania pobytu przez Goscia, Osrodek nie zwraca wptaconej przedptaty.
W przypadku rezygnacji Goscia z pobytu w trakcie jego trwania, OSrodek nie zwraca
optaty za pobyt.

uzdrowiskowa pobierana jest w dniu

§4 UStUGI

Osrodek swiadczy ustugi zgodnie ze swojg kategorig i standardem.

Parkowanie na terenie Osrodka jest bezptatne. Samochody nalezy parkowad
w wyznaczonych do tego miejscach (2 samochody do jednego domku).

W  przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug Gos¢ jest proszony
o niezwtoczne ich zgtaszanie do Kierownika Osrodka, co umozliwi pracownikom
poprawe standardu swiadczonych ustug.

Domki nie sg sprzatane w trakcie pobytu ani nie posiadajg recznikdw na wyposazeniu.

§5 ODPOWIEDZIALNOSC GOSCI

. W przypadku zagubienia klucza, Gos¢ zobowigzany jest do uiszczenia optaty

w wysokosci 50,00 ztotych.

Dzieci ponizej 12 roku zycia powinny znajdowac sie na terenie Osrodka pod statym
nadzorem opiekundw prawnych. Opiekunowie prawni ponoszg odpowiedzialnos¢
materialng za wszelkie szkody powstate w wyniku dziatania dzieci.

Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia i
zniszczenia wyposazenia i urzadzen technicznych Osrodka, powstate z jego winy lub z
winy odwiedzajacych go osob. Wysokos¢ odszkodowania wycenia Opiekun Osrodka.
Kazdorazowo Gos¢ opuszczajacy pokdj, ze wzgleddw bezpieczenstwa, powinien
zamkna¢ okna, wytaczy¢ telewizor, zgasic¢ Swiatto, zakreci¢ krany oraz zamknac¢ drzwi
na klucz.

Osrodkowi przystuguje ustawowe prawo zastawu na rzeczach wniesionych przez Goscia
do Osrodka w przypadku opdznienia z uregulowaniem ptatnosci za szkody.

W Osrodku zabronione jest:

a. zaktécanie spokoju, np. wykonywanie lub odtwarzanie gtosnej muzyki bez zgody
kierownictwa,

b. zachowanie Gosci i 0sdb korzystajgcych z ustug Osrodka nie powinno zaktécac
spokojnego pobytu innych Gosci,

c. zachowanie powszechnie uznawane za nieprzyzwoite,

d. parkowania samochodéw w innych niz wyznaczonych miejscach,

e. podtaczania piecykéw elektrycznych i innych urzadzen grzewczych.

Osoba rozpalajgca grilla  zobowigzana jest rowniez do zagaszenia go
i nadzorowania podczas palenia.
W domkach obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw.

W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu, Osrodek moze odmowic Swiadczenia
ustug osobie, ktéra je narusza. Osoba taka jest zobowigzana do niezwtocznego
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zastosowania sie do zadan Osrodka, uregulowania naleznosci za dotychczasowe
Swiadczenia, do zaptaty za ewentualne zniszczenia oraz do opuszczenia Osrodka.

§6 ODPOWIEDZIALNOSC OSRODKA

Gos$¢ zobowigzany jest zawiadomi¢ Kierownika OsSrodka o wystgpieniu szkody
niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia i utrate samochodu lub innego
pojazdunalezacegodo Goscia, przedmiotoww nim pozostawionychorazzywych zwierzat,
niezaleznie od tego, czy pojazdy te zostaty zaparkowane na parkingu osrodkowym czy
poza terenem Osrodka.

. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki, urazy, szkody na zdrowiu
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9. W sprawach nie objetych niniejszym

spowodowane nie ostroznym zachowaniem Goscia lub pod wptywem alkoholu.
§7 ZWROT RZECZY POZOSTAWIONYCH

Przedmioty osobistego uzytku, pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacego Goscia,
bedg odestane na wskazany przez Goscia adres na jego koszt.

W przypadku nie otrzymania od Goscia dyspozycji odestania pozostawionych
rzeczy, Osrodek przechowa powyzsze przedmioty na koszt wtasciciela przez
okres trzech miesiecy, a po uptywie tego okresu przedmioty te przejda
na wtfasnos¢ Osrodka. Artykuty spozywcze nie bedy przechowywane.

§8 REKLAMACIJE

Goscie majg prawo do sktadania reklamacji w przypadku zauwazenia uchybien
w jakosci Swiadczonych ustug.

Wszelkie reklamacje przyjmuje Kierownik Osrodka

Reklamacja powinna by¢ ztozona niezwtocznie po zauwazeniu uchybien

w standardzie Swiadczonych ustug.

§9 POSTANOWIENIA DODATKOWE

Osrodek akceptuje obecnosé matych zwierzat domowych tylko za dodatkows optata
oraz poinformowaniu o tym Recepcje przed przyjazdem. WHtasciciel zwierzecia jest
zobowigzany do trzymania go w taki sposdb, aby nie stanowit zagrozenia dla innych
Gosci i personelu oraz do wyprowadzania ich poza teren Osrodka. Gos¢ ma obowigzek
usung¢ wszelkie nieczystosci pozostawione przez zwierze na terenie Osrodka. Osrodek
zastrzega sobie prawo do nie przyjmowania niektorych zwierzat.

Do dyspozycji Gosci w Domkach oddajemy wytacznie basen znajdujacy sie
na terenie Osrodka.

Prosimy o biezgce zaznajamianie sie w trakcie pobytu z informacjami umieszczonymi na
tablicy informacyjnej.

W razie potrzeby prosimy dzwoni¢ na nastepujgce numer:
(Siedziba Firmy).

Personel Osrodka stuzy Panstwu wszelkg pomocs i jest do Panstwa dyspozycji.
Whiascicielem Osrodka jest: PW. BRITANNICA Marek Fosiewicz,
ul. Malczewskiego 25, 26-600 Radom.

Gos¢ wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. nr 101, poz. 926
z pozniejszymi zmianami) przez PW. BRITANNICA Marek Fosiewicz z siedziba
w Radomiu przy ul. Malczewskiego 25 dla potrzeb niezbednych do realizacji
pobytu Goscia w Osrodku, korzystania przez GosScia z pozostatych ustug
Swiadczonych przez Osrodek. Gos¢ ma prawo wgladu do swoich danych osobowych
oraz ich korygowania.

Gosciom nie wolno dokonywac jakichkolwiek zmian w domkach i ich wyposazeniu.
,Regulaminem” znajdujg zastosowanie
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przepisy Kodeksu Postepowania Cywilnego.

10. Niniejszy Regulamin zatwierdzony zostat przez kieownictwo osrodka i obowigzuje
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od dnia 01.07.2015 .
§10 POSTANOWIENIA DODATKOWE

Optata klimatyczna - 3 zt /osoba / doba.

Dodatkowy samochdd na terenie Osrodka 10 zt / doba.

Atrakcje Osrodka dostepne sg dla zameldowanych klientow Osrodka, dla gosci naszych
klientdw mogg zostac naliczone dodatkowe optaty.

Pranie 15 zt - 8 kg.

Klimatyzator - 50 zt / doba.

Zorganizowanie ogniska przez opiekuna - 100 zt. Ognisko organizowane samodzielnie - O zt.
Przedtuzenie pobytu - ustalane indywidualnie przez opiekuna.

Opftata za zwierze - 20 zt / doba.

Kaucja za zwierze 100 zt (kaucja zwrotna jesli nie bedzie uszkodzen).

10. Dostawka 40 zt / doba.
11. Za zorganizowanie wieczoru panienskiego lub kawalerskiego doptata 450 zt plus

kaucja (zwrotna - w przypadku braku szkéd) 500zt przy jednym domku/ 700 zt
powyzej jednego domku.

12. Za ztamanie regulaminu Gos¢ ponosi koszty naprawy wycenione po szkodzie.




